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POLITYKA JAKOSCI TUV Thiiringen POLSKA Sp. z 0.0.
Jednostka Certyfikujaca Wyroby
Jednostka Certyfikujaca Systemy Zarzadzania

»Bezpieczefistwo w dobrych rekach!”

Zarzad 1 najwyzsze kierownictwo TUV Thilingen Polska gwarantujg bezpieczenstwo, wysokg jakost, niezawodnosé
i rzetelnosé realizacji ustug oparte o wieloletnie doswiadczenie | wysokie kompetencje pracujacych zespotowo eksperiow,
dysponujacych rozlegly wiedza fachowa i praktyka w zakresie technologii, pracesow produkcyjnych oraz oceny zgodnosci.

Priorytetem TUV Thiiringen Polska jest:

» zaufanie i partnerska wspéipraca z Klientami przy jednoczesnym spetnianie ich wymagan i zapewnieniu
efektywnego i rzetelnego Swiadczenia najwyzszego poziomu ustug centyfikacyjnych,

» spefnianie wszystkich wymagan prawnych, akredytacyjnych i innych zawartych w dokumentach odniesienia,
ktdre dotyczq dziatalnosci certyfikacyjnej,

» utrzymywanie i ciagle doskonalenie systemu zarzadzania jakoscig ustanowionege w TUV Thilringen Polska
zgodnie z wymaganiami akredytacyjnymi,

+ propagowanie zaufania do europejskiego i krajowego systemu oceny zgodnosci, m.in. poprzez prowadzenie
szkolen otwartych w tym zakresie,

» ciagle podwyzszanie specjalistycznych kompetencji zawodowych pracownikow poprzez ich zaawansowane
szkolenia oparte o kompleksowe | nowoczesne know-how,

e pelng orientacje na Kiienta wyrazajgcea sie nieustajacym doskanaleniem procedur realizacji oceny zgodnosci,
mechanizméw gwarantujgcych wyeliminowanie wszelkich konfliktow interestw, zachowanie bezstronnosci,
poufnosci i bezpieczenstwa informacii oraz rzetetnosei i uczciwosci podczas rozpatrywania odwotar: i skarg,

v ustawiczny rozwoj dziatalnosci certyfikacyjnej w celu zapobiegania zagrozeniom zdrowia i Zycia ludzi oraz
$rodowiska, ktore moga wynikac ze stosowania technologii.

TOV Thiiringen Polska nie jest finansowane z zadnych srodkéw panstwowych lub prywatnych i nie korzysta z pomocy
publicznsj.

Wszyscy pracownicy TUV Thiringen Polska zostali zapoznani z ninigjszg Politykq Jakoéci oraz ze zrozumieniem
przyjeli jg do stosowania angazujac sie w osigganie jej celow.

Zarzad | najwyzsze kierownictwo TUV Thilringen Polska, jako wyraz swego zaangazowania w osiagnigcie celow niniejszej
Polityki Jakosci oraz Polityki Bezstronnosci zobowiazuje sig do nieustannego podejmowania dziatah na rzecz cigglej
poprawy jakosci ustug certyfikacyjnych, ciaglego doskonalenia utrzymywanego systemu zarzadzania jakoscig a takze
zapewnienia najwyzszej klasy zasobow w wielkesci umozliwiajacej funkcjonowanie TUV Thiiringen Polska Sp. z 0.0.
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