POLITYKA BEZSTRONNOSCI TUV Thiiringen POLSKA Sp. z 0.0.
Jednostka Certyfikujaca Wyroby
Jednostka Certyfikujaca Systemy Zarzadzania

.Bezpieczeristwo w dobrych rekach!”

Zarzgd i Kierownictwo TUV Thiiringen Polska Sp. z 0. 0., w pelni rozumiejac znaczenie bezstronnoéci, zobowigzuje sie do zachowania do jej
zachowania oraz poprzez swoje zaangazowanie i ustanomonq strukture organizacyjna gwarantuje catkowita bezstronnost dziatan
certyfikacyjnych TUV Thiiringen Polska Sp. z 0.0., bez ulegania komercyjnym, finansowym i innym naciskom stanowiacym dla niej zagrozenie.

Dziatalnosé certyfikacyjna TUV Thiiringen Polska Sp. z 0.0. prowadzona jest w sposob zapewnisjacy zachowanie poufnosci | obiektywizmu
oraz uczciwe i rdwne traktowanie wszystkich zainteresowanych ustugami certyfikacyjnymi.

Osigga sie to poprzez hiezacy identyfikacje i analize oraz okresowe przeglady mozliwych konfliktéw interesow i ryzyk wystapienia zagrozen
dla bezstronnosci oraz ich dokumentowanie i skuteczne zarzadzanie zidentyfikowanymi konfliktami i ryzykami, w celu ich eliminacji lub
minimalizacji ich wptywu. Pozwala to osiagnaé pewnosg, ze wszelkie decyzje sq podejmowane w trakcie dziatari certyfikacyinych wytacznie
na podstawie uzyskanych obiektywnych dowoddw przy catkowitym wyeliminowaniu wplywu innych intereséw lub stron.

TUV Thiiringen Polska Sp. z 0.0. lub tez zaden z podmiotéw, nad kiérymi ma nadzér organizacyjny nie jest:
= projektantem, wytworca, instalatorem, dystrybutorem lub utrzymujacym certyfikowany wyrdb;
=  projektantem, wdrazajacym, operatorem lub utrzymujgcym certyfikowany proces,
= projektantem, wdrazajacym, dostawca lub utrzymujacym certyfikowang ustuge
atakze
= nie oferuje i nie Swiadczy kensultacji ani audytow wewnetrznych w certyfikowanym zakresie,
= nie konsultuje systemu zarzadzania, zaktadowesj kontroli produkcji lub audytowania wewnetrznego, jesli program certyfikacii dotyczacy
Klienta wymaga ich oceny.

TUV Thiiringen Polska Sp. z0.0. :

* nie oferuje i nie dostarcza fakichkolwiek innych wyrobéw lub ustug, ktdre moglyby stanowié zagrozenie dla bezstronnosci,
obigktywnosci Jub poufnosci,

* nie prowadzi 2adnej innej dziatalnosci zagrazajgce] jego bezstronnasc,

* nie prowadzi szkoler dedykowanych w sposob zagrazajacy bezstrannosai,

» nie prowadzi cenyfikacji w przypacku zidentyfikowania nie dajacego sie zminimalizowaé zagrozenia dla bezstronnosei lub konfliktu
interesow,

* pie prowadzi certyfikacji innych jednostek certyfikujacych w zakresie prowadzonych przez nie certyfikaci,

* nie ma powigzan z organizacjami $wiadczacymi ustugi konsultacyjne, projektowe, produkcyjne lub inne zagrazajace jego
bezstronnoéci, nie przedstawia swojej oferty w powiazaniu z tymi organizacjami i nie sugenje, ze dziatania certyfikacyjne byfyby
fansze, lepsze lub szybsze w przypadkuy skorzystania 2 ustug konsultingowych {lub innych) wskazanych organizacil.

Ustugi TOV Thiiringen Polska Sp. z 0.0. s dostepne dla wszystkich zainteresowanych {niezaleznie od ich wielkosci, przynaleznoéci do
jakiegokolwiek stowarzyszenia lub grupy, liczby posiadanych certyfikatow itp.), kidrych dziatalno$C pokrywa sig z zakresem dziatania
TOV Thunngen Polska Sp. z 0.0.. Stawiane wymagania ograniczajg si¢ wylacznie do kwestii, okreslonych przez narmy odniesienia lub
wymagania akredylacyjne zwigzanych z zakresem cerlyfikacji, bez stawiania nieuzasadnionych wymagan finansowych lub innych.
TUV Thiringen Polska Sp. z 0.0. nie stosuje jakichkolwiek polityk, procedur lub prakiyk dyskryminujacych, utrudniajacych lub
uniemozliwiajgcych dostep do jego ustug. TOV Thiiringen Polska Sp. z 0.0. prowadzi dziatainos¢ w sposob otwarty, poprzez udostepnienie
istotnych informacii stronom zainteresowanym. TUV Thiiingen Polska Sp. z 0.0. rygorystycznie przestrzega zasad zachowania
bezstronnoéci | poufnosci oraz niezwlocznie | skutecznie reaguje na ewentualne odwotania i skargi.

TUV Thiiringen Polska Sp. z 0.0. utrzymuje procedury zapewniajace realizacje proceséw certyfikacji wytacznie przez persone! bezstronny,
obiektywny, niezaleZny, nie uwiktany w konflikly interesow z Klientem lub inne powigzania (w tym konsultacje) i nie ulegajacy probom
wywarcia nacisku zwigzanego z dziataniami certyfikacyjnymi. Perscnel TOV Thilringen Polska Sp. z o.0. zna, rozumie i stosuje Polityke
Bezstronnosci oraz procedury dotyczace zachowania bezstronnosci i poufnosci dziafan certyfikacyjnych a takze identyfikacji | zarzadzania
ryzykiem wystapienia zagrozen dla bezstronnosci.

W TUV Thiiringen Polska Sp. z 0.0. funkcjonuje Komitet ds. Bezstronnosci, stanowiacy mechanizm chroniacy bezstronnost i niezaleznost
dziatan certyfikacyjnych, kiory petni funkcje doradcza i opiniujgca oraz ckresowo ocenia skutecznosé procedur ochrony bezsironnosci.
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