1w. POLITYKA BEZSTRONNOSCI TUV Thiiringen Polska Sp. z o.0.
FHURINGEN POLSRA Bezpieczenstwo w dobrych rekach

Zarzad TUV Thiringen Polska Sp. z 0.0. poprzez swoje zaangazowanie w ustanowieniu struktury organizacyjnej Jednostki, zapewnia
catkowitg bezstronno$¢ i niezalezno$¢ w zakresie prowadzonej przez nig dziatalno$ci. Jednocze$nie deklaruje zgodno$¢ ustanowionego
Systemu Zarzadzania z wymaganiami norm akredytacyjnych: ISO/IEC 17065, ISO/IEC 17024, ISO/IEC 17021-1, ISO/IEC 17021-3
oraz ISO/IEC 17025 w zakresie odpowiedzialno$ci za przedstawiane w procesach wyniki.

Niniejsza Polityka Bezstronno$ci jest gwarancjg realizacji oferowanych ustug w sposéb zapewniajacy zachowanie poufnosci,
obiektywizmu i rownego traktowania wszystkich stron zainteresowanych.

Odpowiedzig na deklaracje bezstronnosci jest biezaca identyfikacja, analiza, eliminacja lub minimalizacja potencjalnych konfliktéw
interesdw wynikajacych z prowadzonej dziatalno$ci, z powigzan z innymi jednostkami lub powigzan personelu przy wsparciu
niezaleznego Komitetu do spraw Bezstronno$ci.

Najwyzsze kierownictwo zapewnia, ze TUV Thiiringen Polska Sp. z 0.0. ani zaden z podmiotéw, nad ktérymi ma nadzor organizacyjny
ani upowazniony do przeprowadzania proceséw oceny zgodnosci personel nie jest:

o projektantem, producentem, dostawcg, instalatorem, nabywca, wiascicielem, uzytkownikiem, dystrybutorem, konserwatorem,
montazysta lub utrzymujacym wyréb, bedacy przedmiotem oceny, z wyjatkiem uzywania wyrobu do prowadzenia dziatalnosci
Jednostki lub dla personelu do celow prywatnych;

o projektantem, wdrazajacym, operatorem lub utrzymujacym certyfikowany proces lub ustuge;

e upowazniany do przegladu ani podejmowania decyzji w sprawie certyfikacji w odniesieniu do strony, ktorej Swiadczyt ustugi
konsultacyjne, szkoleniowe w ciggu ostatnich dwdch lat.

TUV Thiringen Polska Sp. z 0.0.:

e nie oferuje i nie dostarcza jakichkolwiek wyrobow lub ustug, ktére mogtyby stanowi¢ zagrozenie dla jej bezstronnosci,
obiektywnosci lub poufnosci;

e nie prowadzi procesow certyfikacji, oceny zgodnosci w przypadku zidentyfikowania niedajacego sie wyeliminowaé
lub zminimalizowa¢ zagrozenia dla bezstronnosci;

¢ nie oferuje i nie $wiadczy ustug doradczych, konsultacji i audytowania wewnetrznego w zakresie akredytowanej dziatalnosci
oraz nie ma powigzan z organizacjami $wiadczacymi ustugi zagrazajace jej bezstronnosci;

e nie prowadzi certyfikacji innych jednostek certyfikujacych w zakresie oferowanych przez nie certyfikacji;

¢ nie ulega naciskom handlowym, finansowym ani zadnym innym mogacych naruszyc¢ jej bezstronno$¢;

e nie sugeruje, ze przeprowadzenie oceny byloby tansze, lepsze lub szybsze w przypadku skorzystania ze wskazanych ustug
konsultingowych, szkoleniowych lub innych;

¢ nie stosuje jakichkolwiek praktyk dyskryminujacych, utrudniajgcych lub uniemozliwiajacych dostepu do jej ustug;

o prowadzi dziatalno$¢ w sposéb otwarty, poprzez udostepnienie istotnych informacji stronom zainteresowanym, niezaleznie od ich
wielkoSci, przynalezno$ci do jakiegokolwiek stowarzyszenia lub grupy, liczby posiadanych certyfikatow, ect.;

o realizuje proces podejmowania decyzji w sprawie udzielenia, utrzymania, ponownej certyfikacji, rozszerzenia, ograniczenia,
zawieszania i cofania certyfikacji, na podstawie obiektywnych dowodow bez mozliwosci jego podzlecania;

e wymaga od personelu zaangazowanego w proces certyfikacji, oceny zgodnosci deklaracji ujawnienia kazdej sprawy mogacej
postawi¢ jego lub Jednostke w sytuaciji konfliktu interesow;

e zobowigzuje sie do nieustannego podejmowania staran na rzecz zachowania bezstronnosci i poufno$ci oraz niezwtocznie
i skutecznie reaguje na ewentualne odwotania i skargi.

Zarzad TTP oraz Najwyzsze Kierownictwo Centrum Certyfikacji deklaruja, zobowigzanie Personelu Spétki do zapoznania sie z niniejszg
Politykg Bezstronnos’,qi oraz do zastosowania jej zapisow w prowadzonych przez siebie procesach certyfikacji, ocenach zgodnosci.
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