POLITYKA BEZSTRONNOSCI TUV Thiiringen POLSKA Sp. z 0.0.

»Bezpieczenstwo w dobrych rekach!”

Zarzad i Kierownictwo TUV Thiiringen Polska Sp. z 0. 0., zobowiazujag sie do zachowania bezstronnosci, poprzez swoje zaangazowanie
i ustanowiong strukture organizacyjng gwarantuje catkowitg bezstronno$¢ dziatan certyfikacyjnych TUV Thiiringen Polska Sp. z 0.0.,
bez ulegania komercyjnym, finansowym i innym naciskom stanowiacym dla niej zagroZenie.

Dzialalnoé¢ certyfikacyjna TUV Thiiringen Polska Sp. z 0.0. prowadzona jest w sposob zapewniajacy zachowanie poufnosci
i obiektywizmu oraz uczciwe i rowne traktowanie wszystkich zainteresowanych ustugami certyfikacyjnymi.

Osiaga sie to poprzez biezaca identyfikacje i analize oraz okresowe przeglady mozliwych konfliktow interesow i ryzyka wystapienia
zagrozen dla bezstronno$ci oraz ich dokumentowanie i skuteczne zarzadzanie zidentyfikowanymi konfliktami i ryzykiem, w celu ich
eliminacji lub minimalizacji ich wplywu. Pozwala to osiggnaé pewnost, ze wszelkie decyzje sg podejmowane w trakcie dziatan
certyfikacyjnych wylacznie na podstawie uzyskanych obiektywnych dowodéw przy catkowitym wyeliminowaniu wplywu innych intereséw
lub stron.

TUV Thiiringen Polska Sp. z 0.0. lub te 2aden z podmiotéw, nad ktérymi ma nadzor organizacyjny nie jest:
=  projektantem, wytworcg, instalatorem, dystrybutorem lub utrzymujacym certyfikowany wyréb;
= projektantem, wdraZzajacym, operatorem lub utrzymujacym certyfikowany proces,
= projektantem, wdraZzajgcym, dostawcg lub utrzymujacym certyfikowang ustuge

atakze
= nie oferuje i nie Swiadczy swoim Klientom konsultacji w certyfikowanym zakresie,
= nie konsultuje systemu zarzadzania, zaktadowej kontroli produkcji lub audytowania wewnetrznego, jesli program certyfikacji
dotyczacy Klienta wymaga ich oceny.

TUV Thiiringen Polska Sp. z0.0. :

= nie oferuje i nie dostarcza jakichkolwiek innych wyrobéw lub uslug, ktére mogltyby stanowi¢ zagrozenie dla bezstronnosci,
obiektywnosci lub poufnosci,

= nie prowadzi Zadnej innej dziatalnoSci zagrazajgcej jego bezstronnosci, w tym szkolen dedykowanych,

= nie prowadzi szkoleh dedykowanych w sposéb zagrazajacy bezstronnosci,

= nie prowadzi certyfikacji w przypadku zidentyfikowania nie dajacego sie zminimalizowa¢ zagrozenia dla bezstronnosci lub
konfliktu interesow,

= nie prowadzi certyfikacji innych jednostek certyfikujacych w zakresie prowadzonych przez nie certyfikacji,

= nie ma powigzan z organizacjami $wiadczacymi ustugi konsultacyjne, projektowe, produkcyjne lub inne zagrazajace jego
bezstronnosci, nie przedstawia swojej oferty w powigzaniu z tymi organizacjami i nie sugeruje, Ze dziatania certyfikacyjne bylyby
tansze, lepsze lub szybsze w przypadku skorzystania z ustug konsultingowych (lub innych) wskazanych organizacii.

Ustugi TUV Thiiringen Polska Sp. z 0.0. s dostepne dla wszystkich zainteresowanych (niezaleznie od ich wielkosci, przynaleznosci
do jakiegokolwiek stowarzyszenia lub grupy, liczby posiadanych certyfikatow itp.), ktorych dziatalnos¢ pokrywa si¢ z zakresem
dziatania TUV Thiiringen Polska Sp. z 0.0.. Stawiane wymagania ograniczajg si¢ wylacznie do kwestii okreslonych przez normy
odniesienia lub wymagania akredytacyjne zwigzanych zzakresem certyfikacji, bez stawiania nieuzasadnionych wymagan
finansowych lub innych. TUV Thiringen Polska Sp. z 0.0. nie stosuje jakichkolwiek polityk, procedur lub praktyk dyskryminujacych,
utrudniajgcych lub uniemozliwiajgcych dostep do jego ustug. TUV Thiiringen Polska Sp. z 0.0. prowadzi dziatalno$¢ w sposob otwarty,
poprzez udostepnienie istotnych informacji stronom zainteresowanym. TUV Thiiringen Polska Sp. z 0.0. rygorystycznie przestrzega
-zasad zachowania bezstronnosci i poufnosci oraz niezwitocznie i skutecznie reaguje na ewentualne odwotania i skargi.

TUV Thiiringen Polska Sp. z 0.0. utrzymuje procedury zapewniajace realizacje procesow certyfikacji wylacznie przez personel
bezstronny, obiektywny, niezalezny, nie uwikiany w konflikty interesow z Klientem lub inne powigzania (w tym konsultacje) i nie
ulegajacy prébom wywarcia nacisku zwigzanego z dziataniami certyfikacyjnymi. Personel TUV Thiiringen Polska Sp. z 0.0. zna
i stosuje Polityke Bezstronnosci oraz procedury dotyczace zachowania bezstronnosci i poufnosci dziatan certyfikacyjnych a takze
identyfikacji i zarzadzania ryzykiem wystapienia zagroze dla bezstronnosci.

W TUV Thiiringen Polska Sp. z 0.0. funkcjonuje Komitet ds. Bezstronnosci jako mechanizm chroniacy bezstronnos¢ i niezaleznosé
dziatan certyfikacyjnych, ktory petni funkcje doradcza i opiniujacq oraz okresowo ocenia skutecznos¢ procedur ochrony bezstronnosci.
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